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El Area de Estudios e Investigacién (AEI)

El AEIl es el Observatorio Turistico oficial de Galicia.

Analiza datos propios y externos para dar informacion
principalmente por tres vias:

* Publicacién en la web www.turismo.gal/aei

 Consultas directas de investigadores, profesionales del sector vy
particulares (estudos.turismo@turismo.gal)

* Necesidades de la Agencia Turismo de Galicia y la Xunta de Galicia (uso
interno)

Es el organo estadistico de Galicia en materia de turismo, de modo
que elabora estadisticas oficiales incluidas en el Plan Gallego de
Estadistica (PGE):

e Operaciones estadisticas PGE

e Actividades estadisticas PGE
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Lineas de trabajo

v DESARROLLOS METODOLOGICOS Y DATOS PROPIOS

v EXPLOTACION Y ANALISIS DE DATOS EXTERNOS

v ESTUDIOS SECTORIALES
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Lineas de trabajo > Desarrollos metodoldgicos

Operaciones estadisticas PGE
> Encuesta sobre el turismo en destino de Galicia
» Encuesta de movimiento aeroportuario de Galicia
> Analisis estadistico sobre el excursionismo

Otros desarrollos

> Depuracion, explotacion y analisis del Registro de
informacion turistica de Galicia (RITGA)

» QObservatorio del Camino de Santiago (convenio USC)

> ..
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Operaciones estadisticas PGE

Encuesta de demanda en destino

Caracterizacion de la demanda turistica en Galicia a lo largo

ObjetIVO del afio.
Ambito Turistas mayores de 15 afios.
Periodicidad Continua. Inicio 2010.

10.000 encuestas/ano, repartidas por meses y municipios en

Tamafio muestral funcién de las pernoctaciones estimadas.

Método de recogida Entrevistas personales. Seleccion aleatoria en la calle y

de datos lugares de paso.
Perfil sociodemografico, proceso de decision, organizaciény
Variables caracteristicas del viaje, caracteristicas de la estancia, gasto

turistico y valoracion de la oferta.

Segmentacién Segun alojamiento, procedencia, geodestino, etc.
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Operaciones estadisticas PGE

Encuesta aeroportuaria

Objetivo Perfil y comportamento del viajero no residente (salida).
Am bito Pasajeros no residentes en salida en los aeropuertos gallegos.
Periodicidad Trimestral (2 semanas por trimestre en cada aeropuerto).
Tamano muestral 6.200 (~ 1.500/trimestre) .

Meétodo de recogida Cuestionario personal en la terminal del aeropuerto.
Variables Perfil sociodemogréfico, caracteristicas del viaje y del gasto.
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Operaciones estadisticas PGE

Encuesta de excursionismo

Numero de excursiones realizadas desde Asturias, Leény

ObJetIVO Zamora a Galicia.

< . Individuos de 15 o mas afios residentes en las regiones
Ambito objetivo.

Periodicidad Mensual, preguntando por los tltimos 3 meses.
Tamano muestral 9.000, repartidas por meses y municipio.

Método de recogida Entrevistas telefdnicas.

Variables NUmero de excursiones y gasto realizado.

., Procedencia, género, motivo y mes de visita.
Segmentacion

El gasto estd desagregado por grandes categorias.
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Lineas de trabajo > Datos externos

Fuentes empleadas:

= INE_Ocupacioén: EOH, EOTR...

= |[NE_Demanda Turistica: ETR, FRONTUR, EGATUR

=  Pasajeros: Aena, Puertos del Estado

= Camino de Santiago: Oficina del Peregrino, Xacobeo
= Empleo: Seguridad Social, EPA

=  Oficinas de Turismo

=  Subdireccion General de Conocimiento y Estudios Turisticos
(antiguo IET)
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Lineas de trabajo > Datos externos

Difusion de resultados:

=  Balance del primer cuatrimestre, del verano y anual
= Cuadro continuo de indicadores

= Informes trimestrales y anuales de empleo turistico (Actividad
estadistica PGE)

= Informes mensuales de coyuntura hotelera y extrahotelera
(Actividad estadistica PGE)
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Lineas de trabajo > Estudios sectoriales

Estudios estructurales que responden a inquietudes del sector
o de la Xunta de Galicia, frecuentemente involucrando a
agentes externos

* Turismo de salud y bienestar
* Perfil de los asistentes al Pantin Classic

* Medicion de flujos y perfil del visitante en el Monumento Natural As
Catedrais

* Perfil del visitante en los carnavales tradicionales de Galicia
* Turismo de cruceros
* Perfil del visitante en las oficinas de turismo — Arousa Norte

* Turismo de congresos
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